Termos de Utilizagdo

Portal de Programador do OLX

Agradecemos o seu interesse no Portal de Programador do OLX, através do qual Ihe
fornecemos a Interface de Programacdo de Aplicacdes do OLX (APl OLX) e a
documentacdo técnica associada. A APl OLX proporciona a comunicacdo entre a
sua Aplicacdo e a plataforma informdtica que assegura a operacdo do Website OLX.
O Portal de Programador do OLX e a APl OLX sdo disponibilizados apenas para
promover e facilitar o acesso aos servicos que prestamos através do Website OLX, bem
como a utillizacdo dos mesmos. Os seguintes Termos de Utilizacdo estabelecem as
regras de partiha da APl OLX e as condicdes de utiizacdo da mesma por
Programadores que cumpram as condicoes aqui indicadas e nos termos do Website
OLX.

O Portal de Programador do OLX e a APl OLX podem sofrer alteracdes. Por esse
motivo, pedimos-lhe que visite regularmente o Portal de Programador do OLX para
verificar as noticias e informacodes sobre alteracdes recentes aos Termos de Utilizagcdo
ou a documentacdo técnica da APl OLX.

Ao aceitar os presentes Termos de Utilizacdo, celebra um contrato com uma empresa
local da OLX Global, que é o operador do Website OLX num determinado pais. Assim
sendo, caso a sua Aplicacdo se destine a utilizar ou facilitar a utilizacdo do OLX.pl, por
exemplo, celebra um contrato com a Grupa OLX sp. z 0. 0. Os dados do operador do
Website OLX num determinado pais constam dos termos desse website.

1. Disposi¢coes gerais
2. Definicoes:

a. OLX - o operador do Website OLX como parte da OLX Global. No caso
do OLX.pl, o operador é a Grupa OLX sp. z 0.0., com sede social em
Poznan, 61-872 Poznan, ul. Krélowe] Jadwigi 43, inscrita no Registo de
Empresdrios mantido pelo Tribunal da Comarca de Poznanh - Nowe Miasto
i Wilda em Poznan, 8. Divisdo Comercial do Registo Nacional dos
Tribunais (KRS) sob o nUmero KRS 0000568963, com o numero de
identificacdo fiscal (NIP): 7792433421, REGON: 362117960, capital social
de: 1.000.000,00 PLN.

b. Website OLX - um website de publicidade online em opera¢cdo sob a
marca OLX, concebido para a publicacdo e visualizacdo de Anudncios,
disponivel apenas nos dominios de Internet nacionais, tais como o OLX.pl,
o OLX.ua ou o OLX.kz.

c. Portal de Programador do OLX - um website através do qual a OLX
permite aos programadores celebrarem um contrato sobre a utilizacdo
da API OLX pelo Programador.
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d. Termos de Utilizagdo do OLX - os termos que definem as regras de
prestacdo de servicos, através de meios eletronicos, pelo Operador aos
Utilizadores através do Website OLX.

e. Programador - um Utilizador que criou uma Conta de Programador em
conformidade com os Termos de Utilizacdo.

f. Ufilizador - uma pessoa singular com mais de 18 anos e com plena
capacidade juridica, uma pessoa coletiva ou uma organizacdo o sem
personalidade juridica, mas com capacidade para adquirir direitos e
para responder em nome proprio pelas obrigacdes em que incorrer, caso
tenha criado uma Conta no Website OLX de acordo com os Termos de
Utilizacdo.

g. API OLX - um servico prestado pela OLX que disponibiliza ao Programador
0 acesso a uma interface de programacdo que permite a comunicacdo
entre a Aplicacdo e a plataforma informdtica que assegura o
funcionamento do OLX.

h. Aplicagdo - soffware criado pelo Programador, que permite qos
Utilizadores usarem o Website OLX através da API OLX.

i. Conta de Programador - um registo de informacdes personalizadas,
criado no Portal de Programador do OLX, de forma a que o Programador
use este portal e recolha informacdes sobre a utilizacdo do mesmo e
sobre a utilizacdo da APl OLX. O acesso a Conta € concedido pelo
Anunciante através de um Unico endereco de correio eletronico
(também uma palavra-passe, no caso de a Conta ser criada de forma
independente do Anuncio). A cada Conta de Programador sé poderd
estar associado um endereco de correio eletronico.

j. Chave da APl OLX - um identificador Unico da Aplicacdo concedido
pelo Operador para permitir a comunicagdo com o Website OLX através
da API OLX.

k. Termos de Utilizagao - os presentes termos de utilizacdo do Portal de
Programador do OLX, disponiveis em https://developer.olx.pt/.

Tanto o registo no Portal de Programador do OLX como outfras acdes de
natureza juridica relacionadas com a utilizacdo deste portal e da APl OLX pelo
Programador, sé podem ser efetuados por uma pessoa devidamente
autorizada.

As regras de ulilizacdo do Website OLX, incluindo os encargos associados,
encontram-se integralmente estabelecidas nos Termos de Utilizacdo do OLX.

1. Regras de utilizagdo da APl OLX
Para conseguir usar a APl OLX, o Programador deve:
a. teruma Conta ativa no Website OLX;


https://developer.olx.pt/

b. criar uma Conta de Programador permitindo que o Portal de
Programador do OLX aceda & mesma no Website OLX, sendo necessdria,
para o efeito, a aceitacdo dos Termos de Utilizacdo.

. A Conta de Programador permite que o Programador adicione Aplicacoes

através das quais seja possivel usar o Website OLX. Para este efeito, € necessdrio
preencher o formuldrio adequado, disponivel no Portal de Programador do OLX
e prestar as informacdes indicadas no mesmo a OLX.

Quando o Programador adicionar a Aplicacdo da forma especificada nos
presentes Termos de Utilizacdo, a OLX deve verificar esse pedido. Depois da
aprovacdo da Aplicacdo, o Programador obtém a Chave da APl OLX. Cada
Aplicacdo que seja posteriormente adicionada pelo Programador exige a
obtencdo de uma Chave da APl OLX auténoma.

. A Chave da API OLX é dada, pela OLX, ao Programador em questdo sendo
seguidamente associada a uma Aplicacdo.

O Programador garante que:

a. ndo partihard a Chave APl OLX com terceiros. O Programador serd
responsavel pela utilizacdo da Chave APl OLX por entidades com as
quais tenha partiihado a Chave APl OLX, ainda que sem culpa da sua
parte;

b. tem o direito de usar a Aplicacdo da forma e na medida necessdrias
para usar a APl OLX.

O Programador deve agir:

a. em conformidade com os Termos de Utilizacdo, os Termos de Utilizacdo
do OLX e a legislacdo vigente;

b. de acordo com os melhores interesses dos Utilizadores e do OLX, de
modo a permitir uma utilizagcdo conveniente e funcional do Website OLX.

O Programador prestard, em cada caso, aos Utilizadores da Aplicacdo,
informacodes fidveis sobre as regras aplicdveis & sua utilizacdo, sobre a politica
de seguranca ou sobre outras informacdes exigidas pela lei vigente.

. A OLX reserva-se o direito de verificar qualquer Aplicacdo adicionada pelo

Programador e de se recusar a dar a Chave da APl OLX para a Aplicagcdo ao
Programador. A OLX pode exercer este direito em particular quando a
descricGdo da Aplicacdo indicar que esta pode ser usada de forma
incompativel com os Termos de Utilizacdo, se considerar que pode possibilitar a
utilizacdo do Website OLX de forma incompativel com os Termos de Utilizacdo
do OLX ou violar a lei vigente ou os interesses dos Utilizadores ou do OLX.

Caso o Programador viole a legislacdo vigente, as disposicoes dos Termos de
Utilizacdo ou dos Termos de Utilizacdo do OLX, a OLX terd o direito de:

a. enviar ao Programador uma adverténcia na qual declare a violacdo
cometida pelo Programador e exija que o Programador cesse tais
afividades;

b. de bloguear, de forma tempordria ou permanente, a Conta de
Programador ou a Chave da APl OLX;
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c. resolver, com efeitos imediatos, o contrato entre o Programador e o OLX,
assinado de acordo com os Termos de Utilizacdo.

A OLX reserva-se o direito de bloquear a Chave da APl OLX ou de infroduzir
restricoes & utillizacdo do Website OLX, através da Aplicacdo, quando a
utilizacdo da Aplicacdo pelo Programador ou pelos Utilizadores, que a usem
através do Website OLX, possa constituir um risco de prejudicar ou prejudique
efetivamente os interesses legitimos da OLX, o funcionamento do Website OLX
ou de outros Utilizadores.
O Programador serd o Unico responsavel, perante os Utilizadores da Aplicacdo,
pelo bom funcionamento da mesma, as suas atualizacdes e suporte e em
particular pela seguranca dos dados dos Utilizadores processados afravés da
mencionada Aplicacdo.
A OLX ndo serd responsavel pelo indevido funcionamento da Aplicacdo
causado por alteracdes implementadas pelo OLX na APl OLX ou na plataforma
informdtica que assegura o funcionamento do Website OLX.
O OLX estipula que nem todas as funcionalidades disponiveis no Website OLX
tém de ser disponibilizadas ao Programador e aos Utilizadores da Aplicacdo.
O apoio técnico ¢é disponibilizado através de correio eletronico
(support-partner-api@olx.com) nos dias Uteis das 8n00 as 15h00.

1. Dados pessoais
Os dados pessoais do Programador, bem como as regras € o dmbito de
divulgacdo dos dados pessoais dos Utilizadores ao Programador encontram-se
estabelecidos na Politica de Privacidade do Website OLX.
O Programador ndo tratard os dados pessoais dos Utilizadores para finalidades
gue ndo sejam a de Ihes permitir utilizar o Website OLX através da Aplicacdo.
Os Utilizadores da Aplicacdo podem registar-se no Website OLX em
conformidade com a norma OAuth2.

1. Reclamagoes

O Programador pode apresentar reclamacdes sobre a falta de prestacdo ou a
prestacdo inadequada de servicos por parte da OLX ao abrigo dos presentes
Termos de Utilizacdo no prazo de 14 dias a contar da ocorréncia da situacdo
que justifica a reclamacado.

As reclamacgodes devem ser submetidas por correio eletrénico para o seguinte
endereco: support-partner-api@olx.com ou por carta registada enviada para a
seguinte morada: Grupa OLX Sp. z 0. 0., ul. Krélowej Jadwigi 43, 61-872 Poznan,
com a nota: “reklamacja OLX API".

A reclamacdo deverd incluir, pelo menos: nome, endereco de correio
eletrébnico do Programador afeto & Conta de Programador, o nome da



Aplicacdo e ID do Cliente relevantes para a reclamacdo, as circunst@ncias que
justificam a reclamacdo, bem como o pedido especifico do Programador
relacionado com a reclamacdo.

Caso as informacdes prestadas na reclamacdo precisem de ser
complementadas, a OLX pedird ao Programador para as complementar tal
como indicado, antes de apreciar a reclamacdo.

A OLX apreciard a reclamacdo no prazo de 21 dias a contar da data de
rececdo da mesma, devidamente apresentada. O Programador receberd
informacodes sobre a forma como a reclamacdo estd a ser apreciada, através
de correspondéncia eletronica, para o endereco de correio eletronico afeto &
Conta de Programador.

1. Disposi¢oes finais
A OLX terd o direito de alterar os Termos de Utilizacdo. As alteracdes entram em
vigor na data indicada pela OLX, mas ndo antes de decorridos 7 dias a contar
do anuncio pela OLX da informacdo sobre as alteracdes aos Termos de
Utilizacdo. As alteracdes aos Termos de Utilizacdo serdo anunciadas no Portal de
Programador do OLX ou por correio eletronico. Caso o Programador ndo aceite
as alteracdes aos Termos de Utilizacdo, enviard uma declaracdo pertinente
para o endereco de correio eletrénico: support-partner-api@olx.com. Esta
declaracdo terd como consequéncia a resolucdo do contrato com a OLX,
mediante noftificacdo, com uma semana de antecedéncia.
O Programador pode denunciar o confrato celebrado com a OLX, ao abrigo
dos Termos de Utilizacdo, a todo o tempo, mediante notificacdo, com uma
antecedéncia de duas semanas, apresenfando a OLX a correspondente
declaracdo de vontade, através do seguinte endereco de correio eletronico:
support-partner-api@olx.com.
Todos os termos escritos em mailUsculas que ndo sejam aqui definidos terdo o
significado que |hes € atribuido nos Termos de Utilizacdo do Website OLX.
Salvo disposicdo em contrdrio, a lei aplicdvel a totalidade do contrato entre o
Programador e o OLX, ao abrigo dos Termos de Utilizacdo, serd a lei aplicavel a
sede social da OLX.
Salvo disposicdo em conftrdrio, todos os litigios relacionados com os servicos
prestados pela OLX através do Portal de Programador do OLX serdo resolvidos
pelos tribunais da jurisdicdo nacional com competéncia sobre a sede social do
OLX.
Os Programadores que sejam consumidores, terdo o direito de usar a resolu¢cdo
alternativa de litigios, relativamente a reclamacdes e pedidos, junto do Tribunal
Arbitral Permanente do Consumidor, perante o Inspetor do Comeércio Provincial
em Poznan. Podem ser consultadas informacodes, sobre a forma de acesso ao
método e aos procedimentos de resolucdo de litigios acima referidos, no



seguinte endereco: www.uokik.gov.pl, no separador “Resolucdo de litigios com
o consumidor”. Os utilizadores que sejam consumidores tém também a opcdo
de usar a plataforma RLL (resolucdo de litigios em linha) da UE, disponivel no
endereco: ec.europa.eu/consumers/odr, fornecendo o© nosso endereco:
support-partner-api@olx.com.
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